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Цель изучения 
дисциплины 

Основной целью изучения дисциплины «Речевая коммуникация» является 
формирование у будущих бакалавров системы компетентностных знаний об 
ортологических, риторических, деятельностных и психологических аспектах 
профессиональной коммуникативной деятельности.  

Место 
дисциплины в 
учебном плане 

Б1.В.ДВ.04.02 

Общая 
трудоемкость 
дисциплины з.е/ 
часов 

3/108 

Семестр  7 

Формируемые 
компетенции 

УК-5, УК-9 

Знания, умения 
и навыки, 
получаемые в 
результате 
освоения 
дисциплины 

Знать: стиль делового общения, вербальные и невербальные средства 
взаимодействия с партнерами; принципы деловой коммуникации в устной и 
письменной формах на государственном языке Российской Федерации; 
особенности социальной организации общества, специфику менталитета, 
аксиосферы и мировоззрения культур России, Запада и Востока 
Уметь: строить деловую коммуникацию в устной и письменной формах на 
государственном языке Российской Федерации; использовать информационно-
коммуникационные технологии при поиске необходимой информации в процессе 
решения стандартных коммуникативных задач на государственном и иностранном 
(- ых) языках; достигать эффективности коммуникации; использовать общие коды 
(вербальные или невербальные) 
Владеть: практическими навыками деловой коммуникации в устной и 
письменной формах на государственном языке Российской Федерации; 
демонстрирует умение выполнять перевод профессиональных текстов с 
иностранного (- ых) на государственный язык и обратно; способностью 
преодолевать стереотипы 

Содержание 
дисциплины 

История возникновения и развития понятия «культура речи». Уровни культуры 
речи. Типы речевой культуры. Понятие культура речи. Ораторская речь. Речевой 
этикет. Специфика русского речевого этикета. Язык как средство общения. 
Понятие о языке как знаковой системе. Основные функции языка. Связь языка с 
историей и культурой народа. Язык и речь. Виды речевой деятельности. 
Коммуникативные качества речи. Правильность речи. Точность и логичность 
речи. Чистота речи. Выразительность речи. Модель профессионального общения. 
Коммуникативный портрет специалиста. Уровни понимания в профессиональном 
общении (вербальные и невербальные). Вербальный и кинетический имидж 
специалиста. Нормы языка. Понятие языковой нормы. Русский литературный язык 
как нормированный вариант языка. Динамичность и историческая изменчивость 
норм языка. Основные типы норм. Типы словарей и принципы работы с ними. 
Ораторская речь. Речевой этикет. Специфика русского речевого этикета. Стили 
русского языка. Цели языкового общения и факторы, определяющие успешность 
коммуникации. Языковые средства и типовая ситуация общения. Понятие стиля. 
Стили русского языка, общая характеристика. Научный стиль. Языковые 
особенности научного стиля. Особенности организации текста научного стиля. 
Общие принципы коммуникации. Основные тактики общения. Профессиональный 



коммуникативный лидер; его речевой облик. Официально-деловой стиль. Язык 
закона и дипломатии. Подстили официально-делового стиля. Язык документа. 
Композиционно-языковые особенности деловых бумаг профессиональной сферы   

Виды учебной 
работы 

Практические, тесты, самостоятельная работа.  

Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения дисциплины 

Основная литература: 

1. Николаенко, В. М. Речевые коммуникации : учебное пособие / В. М. Николаенко. — 
Новосибирск : СГУПС, 2019. — 113 с. — ISBN 978-5-00148-097-6. — Текст : электронный // 
Лань : электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/164660 (дата 
обращения: 18.10.2021). — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

2. Вязьмин, А. Ю. Речевые и письменные коммуникации : учебное пособие / А. Ю. Вязьмин. 
— Санкт-Петербург : СПбГУТ им. М.А. Бонч-Бруевича, 2020. — 84 с. — Текст : 
электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 
https://e.lanbook.com/book/180295 (дата обращения: 18.10.2021). — Режим доступа: для 
авториз. пользователей. 

3. Шабанова, Н. А. Культура речевой коммуникации : учебное пособие / Н. А. Шабанова, О. И. 
Соколова, С. М. Федюнина. — 3-е изд., стер. — Москва : ФЛИНТА, 2019. — 135 с. — ISBN 
978-5-9765-0720-3. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — 
URL: https://e.lanbook.com/book/115906 (дата обращения: 18.10.2021). — Режим доступа: 
для авториз. пользователей. 

Дополнительная литература: 

1. Речевая коммуникация и деловое общение : учебное пособие / составитель Н. Н. Федорова. 
— Сочи : СГУ, 2020. — 50 с. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная 
система. — URL: https://e.lanbook.com/book/172144 (дата обращения: 18.10.2021). — Режим 
доступа: для авториз. Пользователе 

2. Теория и практика речевой коммуникации : учебное пособие / составители Е. Н. Красикова, 
А. С. Калашова. — Ставрополь : СКФУ, 2016. — 118 с. — Текст : электронный // Лань : 
электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/155652 (дата 
обращения: 18.10.2021). — Режим доступа: для авториз. пользователей 

Форма 
промежуточной 
аттестации 

7 семестр – зачет 
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